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Регламент обслуживания клиентов на рынке ценных бумаг и срочном рынке ОАО «Брокерский дом «ОТКРЫТИЕ»

 Приложение № 31

Соглашение об оказании услуг информационно-технического обеспечения

1. ПРЕДМЕТ

1.1. По настоящему Соглашению Брокером обязуется предоставить Клиенту услуги информационно-технического обеспечения, а Клиент обязуется выплатить вознаграждение и возместить соответствующие расходы.

1.2. Под услугами информационно-технического обеспечения понимается следующее:

· размещение оборудования Клиента на хранение на территории Общества с ограниченной ответственностью «Технический центр РТС» (далее – Технический центр) 

· организация предоставления Клиенту Ethernet порта;

· организация осуществления подключения Клиента к выделенному сегменту локальной сети РТС;

· организация осуществления технического обслуживания оборудования Клиента на территории Технического центра.

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

2.1. Брокер обязуется в соответствии с условиями настоящего Соглашения разместить оборудование, переданное ему Клиентом, на хранение в специальном помещении Технического центра, обеспеченном бесперебойным электропитанием и кондиционированием, а также возвратить по окончании срока хранения оборудование Клиенту в сохранности. Под сохранностью в целях настоящего Соглашения понимается такое состояние оборудования, которое будет являться работоспособным к моменту возврата оборудования Клиенту.

2.2. Принятие оборудования Клиента и его возврат Клиенту осуществляется по акту приема-передачи (Приложение№ 31б к Регламенту), подписанному Сторонами. Стороны указывают в акте приема-передачи стоимость и количество единиц оборудования.

2.3. Датой начала предоставления услуги информационно-технического обеспечения является дата подписания Сторонами Акта приема-передачи оборудования (Приложение № 31б к Регламенту).

2.4. Оборудование передается на хранение на срок «до востребования». Брокер возвращает Клиенту оборудование в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения соответствующего требования. В случае, если в течение указанного срока Клиент не обратился к Брокеру за получением оборудования Брокер вправе продать такое оборудование в соответствии с действующим законодательством.

2.5. Клиент обязан по требованию Брокера забрать переданное на хранение оборудование в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения соответствующего требования.

2.6. Клиент самостоятельно приобретает необходимое оборудование и передает его Брокеру для последующего размещения на хранение. Оборудование размещается на территории Технического центра с учетом параметров, указанных Клиентом в Приложении № 31а, 31в к Регламенту.

2.7. Техническое обслуживание оборудования размещенного на территории Технического центра осуществляется в сроки и в объеме, указанные в Условиях оказания услуг информационно-технического обеспечения Технического центра.

3. ОПЛАТА УСЛУГ

3.1. Клиент выплачивает Брокеру вознаграждение за оказанные услуги и возмещает расходы Брокера в размере, установленном Приложением № 2 к Регламенту.

3.2. Вознаграждение выплачивается, а возмещение расходов осуществляется путем увеличения/уменьшения Брокером соответствующего размера задолженности/соответствующей суммы активов на Инвестиционном счете Клиента в течение отчетного месяца, в котором была оказана услуга.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Брокер не несет ответственности за какой-либо ущерб (включая все без исключения случаи потери Клиентом прибылей, прерывания деловой активности, потери информации, иные потери), связанный с использованием или невозможностью использования, нарушением нормального функционирования оборудования по причинам сбоев и ошибок оборудования.
4.2. Брокер не несет ответственности за упущенную выгоду Клиента.
5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

5.1. Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Договора, вступает в силу с даты подписания Договора и присоединения к Регламенту и действует в течение срока действия Договора.
5.2. В любом случае датой прекращения обязательств по настоящему Соглашению является дата подписания Акта приема-передачи оборудования (Приложение № 31б к Регламенту), подтверждающего возврат Брокером Клиенту переданного на хранение оборудования. 
5.3. Брокер вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящее Соглашение в порядке, предусмотренном для изменения и дополнения Регламента.
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